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programma 11 novembre 2009

Ore 8.00	 Registrazione partecipanti

Ore 9.00	 Apertura lavori
	 Mario Pietro Nardi
	 Presidente CUOA Lean Enterprise Club

Ore 09.15	 Il Lean in Italia: luci e ombre
	 Alberto Galgano
	 Presidente Galgano & Associati

Ore 9.30	� Hoshin Kanri: il sistema operativo di business 
per il futuro 
Thomas L. Jackson 
Co-fondatore Rona Consulting Group

Ore 11.00	 Networking coffee break

Ore 11.30	 Case History: Porsche AG

Ore 12.15	 Case History: Electrolux

Ore 13.00	 Colazione di lavoro

Ore 14.15	 Learning sessions
	 (una a scelta)

	 - Hoshin Kanri: lavorare con gli A3

	 - �Lean Design: come declinare i principi del Lean 
Thinking sui processi di innovazione e sviluppo

	 - �Change Management e Change Leadership

	 - �L’approccio metodico per una produzione Lean 
flessibile

	 - Ergonomia e produttività

	 - �Il miglioramento della Qualità con il Blitz Kaizen

	 - Lean Office: oltre il Lean Manufacturing

	 - �Lean Enterprise: l’azienda snella nel suo 
complesso

Ore 18.00	 Chiusura learning sessions
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programma 12 novembre 2009

Ore 9.00	 Learning sessions 
	 (una a scelta)

	 - Hoshin Kanri: lavorare con gli A3

	 - �Lean Design: come declinare i principi del Lean 
Thinking sui processi di innovazione e sviluppo

	 - �Change Management e Change Leadership

	 - �L’approccio metodico per una produzione 
Lean flessibile

	 - Ergonomia e produttività

	 - �Il miglioramento della Qualità con il Blitz Kaizen

	 - Lean Office: oltre il Lean Manufacturing

	 - �Lean Enterprise: l’azienda snella nel suo 
complesso

Ore 12.45	 Colazione di lavoro

Ore 14.00	� Liberare risorse per favorire l’innovazione in 
contesti di crisi e complessità

	 Akira Koudate
	 Technical Advisor JMAC Europe Milano 

Ore 14.45	� L’evoluzione del Lean Thinking: dai Tools al 
Management

	 James P. Womack
	� Presidente e fondatore Lean Enterprise Institute

Ore 15.45	 Dibattito

Ore 16.45	 Networking coffee break

Ore 17.15	 Lean Healthcare
	 Luigi Marroni
	 Direttore Generale ASL Firenze

Ore 17.30	 Wrap up
	 Arnaldo Camuffo
	� Direttore scientifico CUOA Lean Enterprise Center 

Ore 18.00	 Chiusura lavori
	 Mario Pietro Nardi
	 Presidente CUOA Lean Enterprise Club


